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El trauma ocular y dentomaxilar tienen consecuencias físicas, funcionales y 
psicológicas que generan un cambio en el ciclo vital de las personas 
afectadas. 

Este cambio en el ciclo vital se manifiesta en el ámbito personal, relacional y 
ocupacional, lo que al mismo tiempo genera un cambio de identidad, el que 
se manifiesta a nivel cognitivo, psicológico y emocional.

Este cambio de identidad en las personas afectadas determina una 
modificación en las expectativas de futuro las que se caracterizan por una 
percepción de vulneración de los DDHH y por consecuencia se instala una 
necesidad de justicia y deseos de no repetición y un cambio en la 
percepción que tienen respecto a los agentes de estado.  
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Durante el estallido social de Octubre 2019 cientos de personas sufrieron traumas físicos debido al uso de la fuerza por parte de los agentes del estado. El uso de 
proyectiles de impacto kinético resultó en diversos casos de trauma ocular, discapacidad visual y trauma dentomaxilar. 
El identificar las repercusiones psicológicas asociadas al trauma ocular y dentomaxilar, en el contexto de las movilizaciones sociales, es de suma importancia para 
poder entregar un tratamiento integral a las personas afectadas. El significado simbólico que las personas le atribuyen a este tipo de eventos es lo que determina 
las consecuencias de dicho trauma1. 
Objetivo: Explorar el cambio en la expectativa de futuro de las víctimas de violencia a manos de agentes del estado en el contexto de manifestaciones durante el 
estallido social 2019-2020.

Experiencias psicológicas y su relación con las expectativas de futuro
en personas afectadas por violencia policial durante el estallido social

Herrera A1, Montenegro I2, Ríos M1, Rojas G1, Varas J3, Corral C1, Urzúa M1, Cordova S4, Osorio R1. 
1 Facultad de Odontología de la Universidad de Chile. 2 Escuela de Pregrado de la Facultad de Odontología de la Universidad de Chile. 3 Departamento de Terapia Ocupacional y Ciencias 
de la Ocupación de la Facultad de Medicina de la Universidad de Chile. 4 Programa PIRO, Unidad de Trauma Ocular del Hospital del Salvador. 

18 
participantes.

Entrevistas 
semiestructuradas  

en profundidad.
Mayo 2021 a 

Diciembre 2022

Entrevistas 
transcritas.

Teoría 
Fundamentada

Metodología Cualitativa:

Criterios de Calidad: 
• Credibilidad
• Confirmabilidad 
• Reflexividad

Edad Min. Max.

21 61

Sexo Femenino Masculino

5 13

Área afectada Ojo Ambos Dentoalveolar

10 1 7

Posterior al 
tratamiento 

recibido

653
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